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Fig. 36: Vegetacdo dentro do tubo do Fig. 37: Vegetacgao ao redor do pogo.
pogo.

b. Pocgo 03
O pocgo 03 direciona a agua ao reservatorio semienterrado localizado ao

lado do pogo 02.

Nao conformidades (NC) — POCO 03

NC31 - Fiagado exposta (Resolugado Arsal 18/2016 Art. 13 e Resolugao Arsal
137/2014 Art. 128);

Adverténcias — POCO 03

Adverténcia 29 — Necessario a placa de identificacao;

Adverténcia 30 — Necessario cadeado ou corrente para evitar acesso de
terceiros;

Adverténcia 31 — Limpeza da area ao redor do poco;

Adverténcia 32 — Manuntencao na caixa de inspe¢ao do quadro de comando e
no quadro de energia;

Adverténcia 33 — Determina-se cerca de protegcado para evitar o acesso de

terceiros.
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Fig. 38: N3do possui placa de identificacdo.

Fig. 39: Fiagcao exposta.

i 5

Fig. 40: Excesso de vegetagao no local.

Fig. 41: Area ao redor do quadro de
energia deteriorada.
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Fig. 42: Fiagdao exposta.

Fig. 43: Falta da cerca de protecao.

C. Pocgo 02
O poco 02 se encontra desativado. E em sua area, existe um reservatoério

semienterrado e um elevado.

Nao conformidades (NC) — Nao possui ndao conformidades.

Fig. 44: Area do pogo 02.
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d. Reservatérios elevado e semienterrado

Estao situados na area do pogo 02. O semienterrado recebe agua tratada
da ETA do Tabuleiro do Pinto junto com a agua oriunda dos pogos 01 e 03.

Este reservatorio recalca até o reservatério elevado que distribui para o

conjunto residencial.

Nao conformidades (NC) — Ndo possui hdo conformidades.

Adverténcias — RESERVATORIO ELEVADO E SEMIENTERRADO

Adverténcia 34 — Necessario a placa de identificagéo;

Adverténcia 35 — Solicita-se a limpeza do terreno.

Fig. 47: Reservatorio semienterrado. Fig. 48: Entrada da agua no reservatorio.
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Fig. 49: Auséncia da placa de identificacao. Fig. 50: Conjunto moto-bomba.

7. MARGARIDA PROCOPIO (POGOS E RESERVATORIO)

Conjunto residencial localizado no bairro do Cruzeiro do Sul , possui 2
pogcos onde a agua captada n&o recebe cloracdo e € recalcada para um

reservatorio.

7.1. Pogco 1 ( Terminal do Cruzeiro do Sul)

O pocgo encontra-se em uma area publica (local de facil acesso) perto do
terminal de 6nibus do bairro. Apresenta area de protecao e quadro de forga em

bom estado de conservacgéo.

Nao conformidades (NC) — POCO 01

NC32 - Falta portdo de acesso ao pogo. (Art. 13 da Resolugéo Arsal 18/2016);

NC33 — Poco possui laje de protegao fora do padrao estabelecido pelas normas.
(Art. 13 da Resolugao Arsal 18/2016 e Art. 6.2.4.1 € 6.2.4.2 da NBR 12244/92).

Adverténcias — POCO 01

Adverténcia 36 — Determina-se a limpeza na area do poco;

Adverténcia 37 - Determina-se identificagdo do poco.
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Fig. 51: Falta de identificacdo e portdo de
acesso.

Fig. 53: Laje de protecao fora da norma.

Fig. 54: Limpeza e conservacao da area.

7.2. Pogo 2 (Rua Nove)

O pocgo encontra-se em uma area publica (local de facil acesso),

apresenta area de protecao e quadro de forca em bom estado de conservacgao.

Nao conformidades (NC) — POCO 02
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NC34 - Lage de protecao fora das Normas (Art. 13 da Resolugéo Arsal 18/2016

e Art. 6.2.4.1 e 6.2.4.2 da NBR 12244/92).

Adverténcias — POCO 02

Adverténcia 38 - Determina-se identificagdo do poco.

Fig. 55: Area de prote¢do sem portdo. Fig. 56: Poco 2, area de protegao.

Fig. 57: Quadro de energia. Fig. 58: Horimetro.
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7.3. Reservatorio (Pracga)

O reservatorio do tipo elevado, recebe agua (nédo clorada) dos dois pogos
e abastece todo o conjunto habitacional Margarida Procépio. O reservatorio se

encontra em bom estado de conservagao.

Nio conformidades (NC) —- RESERVATORIO PRACA

NC 35 - Falta de cerca de protecao. (Art. 128 da Resolugédo 137 Arsal e Art. 23
da Resolugao 18/2016 Arsal);
NC 36 Nao possui macro medidor (Art. 134 da Resolugéo 137/2014 Arsal);

NC 37 - Vazamento no reservatério quando seu volume encontram-se cheio.
(Art.128 Resolucdo 137/2014 Arsal e Art. 23 da Resolugao 18/2016 Arsal);

NC 38 - N&o existe guarda-corpo na escada externa do reservatorio (Art. 128
da Res. 137/2014 da Arsal, Art. 23 da Res. 18/2016 da Arsal e NBR 12.214 Item
5.16.3);

Adverténcia — RESERVATORIO PRACA

Adverténcia 39 - Determina-se identificacdo do poco.

Fig. 59: Falta de cerca de protecao. Fig. 60: Escada sem guarda corpo.
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8. ESTAGAO DE TRATAMENTO DE ESGOTO (ETE):

O tratamento de esgoto é realizado por processos bioldgicos, que
consistem em operacgdes fisicas de concentracdo e separagao de solidos. Os

processos biolégicos estao classificados em aerébios e anaerébios, a ETE de

Rio Largo € um sistema de combinagao anaerdbio + aerobio, tipo Reator UASB
(Upflow Anaerobic Sludge Blanket) + Lodo Ativado (fig 01).

N
AEROBIO :>
J
Abatimento de boa parte da Complementagdo do
matéria orgdnica com baixo tratamento, com elevada
consumos energético e baixa qualidade final do efluente

produgdo de lodo

Esquema 01- Combinagdo UASB + Lodo Ativado.

As duas Estagdes de Tratamento do municipio de Rio Largo sao: Conjunto
Anténio Lins e Jarbas, ambas apresentam as seguintes fases: Tratamento
preliminar, primario, secundario e terciario. A concepg¢éo do sistema (fig 02),

demonstra a disposicdo da combinagao anaerdbia+aerodbia.
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/ Lodos ativados

agoas de estabilizag

# ANAERGBIO + AEROBIO

—— [ Grade |— Caixa de arcia | —{ vasB ]—o<

FiltrgfBiologico Ngado Submerso |

iﬁoccssos ﬁsico-quimic\

Upflow Anaerobic Sludge Blanket reactor

Uswar & Som Angersbic Shudze Blantat

Esquema 02- Concepc¢ao da ETE's do (Conjunto Anténio Lins e Jarbas Oiticica).

Fazendo referéncia aos pares de ETE’s citadas anteriormente, estas
apresentam os seguintes tratamentos e suas respectivas concepgdes:

Tratamento preliminar: 01 sistema de gradeamento e 01 caixa de areia (prevé a

remogao de soélidos grosseiros, areia, materiais em suspensao e as vezes 0leos

e graxas).

Tratamento primario e secundario: 02 Reatores UASB (responsaveis pela

decomposicéo anaerobia de matéria orgénica) e 2 TA (decomposi¢ao aerdbia do
substrato organico soluvel e formacgao de flocos bioldgicos), de seg&o circular em
concreto armado e com dispositivos de aeragao superficial. O TA é dotado de
dois compressores de ar (poténcia de 5 cv), sendo 1 reserva, responsaveis pelo
fornecimento do oxigénio necessario ao processo de estabilizagdo bioldgica
aerobia. A contribuicdo do TA segue seu fluxo por gravidade para os 2
decantadores (sedimentam os flocos bioldgicos) neste procedimento existe um
sistema de Lodos Ativados onde acontece a recirculacdo dos soélidos
sedimentados -TA/Decantadores - (fig 03) através de 2 bombas de poténcia de

3 cv.

Tratamento secundario: 02 decantadores, onde ocorre a remog¢ao de solidos

sedimentaveis.
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Tratamento Terciario: 01 Tanque de Polimento final (consiste no tratamento do

efluente apds a passagem pelo decantador secundario e antes do langamento
em um corpo receptor, sendo responsavel pela remogao de DBOs 20 e nutrientes
ainda presentes no efluente. Por fim o lodo em excesso € disposto em 06 leitos
de secagem.

Separacio

Tanque de Sl ilido ~ pliSgOf0OAtalad0
Aeracio liqui

iquido

I

I

!

e X
~

N
~a T odo em excesso

Figura 03- Recirculagédo do lodo no sistema Aerdbio.

Deve-se enfantizar que nas ETE’s, respectivamente em suas fases
primarias e secundarias do UASB, onde esta presente o separador trifasico, a
eliminagédo de gas metano (CH4) e produgdo de biogas, sdo dispersos na
atmosfera sem nenhum tratamento, ja na fase terciaria, constatou-se a operagao
inadequada do tanque de polimento, pois 0 mesmo nao realiza a desinfecgao do
efluente final, em virtude do ndo fornecimento de produtos quimicos para a
estagcdo. Em consonancia, existe a disposigao final correta do lodo gerado, no
entanto o mesmo né&o recebe tratamento adequado.

Nzo Conformidade (NC) — ETE DO CONJUNTO ANTONIO LINS

NC39- Existe extintor de incéndio, porém encontra-se fora da validade na casa
de quimica (Art. 128 da Resolugao 137/2014 Arsal e NBR 12.962/98 Art. 4.1.2).

NC40- Tanque de polimento final operando de forma inadequada,
comprometendo a eficiéncia operacional do sistema (Art. 44 da Resolugéo
18/2016 Arsal e Art. 128 da Resolugéo);
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NC41- A ETE nao possui macromedidores (Art. 134 da Resolugéao 137/2014);

NC42 — Nao ha dispositivos para a medi¢cao das vazdes de recirculacdo e do
excesso de lodo removido. (Art. 128 da Resolucéo 137/2014 e NBR 12.209/94
item 6.3.24).

Adverténcia — ETE DO CONJUNTO ANTONIO LINS

Adverténcia 40 — Nao existe placa indicativa no local, identificando a area

pertencente a Casal;
Adverténcia 41 — Falta de organizagao e excesso de vegetacgao;

Adverténcia 42 — Falta de dispositivos de seguranca para concentragao de
gases produzidos no tratamento anaerdbio. (Art. 128 da Resolugao 137/2014 e
NBR 12.209/92 item 5.9);

Adverténcia 43 — Escadas, guarda- corpos e acesso ao gradeamento oxidados
(Art. 128 da Resolugéo 137/2014 e Art. 42 da Resolugao 18/2016 da Arsal).
Adverténcia 44 — Recomenda-se o aproveitamento do gas de digestao ou
inser¢cao de queimadores e a comprovagao que o gas dissipado na atmosfera
nao promova riscos de incéndio, explosao e problemas de odor;

Adverténcia 45 — Foi observado a presenca de escuma em excesso no efluente
tratado na caixa de passagem. Informa-se que este aspecto fisico do efluente se
deve a presencga de bolhas de gas e compostos hidrofébicos motivados pela
producao de surfactantes no sistema operacional, recomenda-se a checagem de
tubulagbes e dispositivos de gas e recirculagdo de lodo; a concentragcéo de
bacterias filamentosas no lodo recirculado; as atuais condi¢bes de mistura nos
reatores; capacidade volumétrica das fazes anaerdbias-aerdbias, além da
observancia da alcalinidade na fase anaerdbia. Estas sdo as principais causas
da formacao de escuma, o que pode ocasionar um desenquadramento do corpo
receptor.
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i

Fig. 63: Oxida¢ao nas correntes de acesso
ao gradeamento.

Fig. 64: Guarda corpo e escadas oxidadas.
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Fig. 65: Auséncia de limpeza. Fig. 66: Auséncia de limpeza nos registros.

Fig. 67: Excesso de escuma no efluente

Nio Conformidade (NC) — CASA DE QUIMICA

NC43- Existe extintor de incéndio, porém o mesmo encontra-se fora do prazo de
validade (Art. 128 da Resolugao 137/2014 Arsal e NBR 12.962/98 Art. 4.1.2).
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Adverténcia — CASA DE QUIMICA

Adverténcia 46 — Falta de limpeza e organizagao.

Fig. 69: Oxidagao no local de
armazenamento.

d 4

Fig. 70: Esquadrias quebradas.

Fig. 71: Armazenamento inadequado.
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Nao Conformidade (NC) — ETE DO CONJUNTO JARBAS OITICICA

NC44- Existe extintor de incéndio, porém encontra-se fora da validade na casa
de quimica (Art. 128 da Resolugao 137/2014 Arsal e NBR 12.962/98 Art. 4.1.2).

NC45- Tanque de polimento final operando de forma inadequada,
comprometendo a eficiéncia operacional do sistema (Art. 44 da Resolugéo
18/2016 Arsal e Art. 128 da Resolugao);

NC46- A ETE nao possui macromedidores (Art. 134 da Resolugao 137/2014);

Adverténcia — ETE DO CONJUNTO JARBAS OITICICA

Adverténcia 47 — Nao existe placa indicativa no local, identificando a area
pertencente a Casal;

Adverténcia 48 — Falta de organizagao e excesso de vegetacao;

Adverténcia 49 — Nao ha dispositivos para a medicdo das vazdes de
recirculacado e do excesso de lodo removido;

Adverténcia 50 — Falta de dispositivos de seguranca para concentragao de
gases produzidos no tratamento anaerdbio;

Adverténcia 51- Escadas, guarda- corpos e acesso ao gradeamento oxidados.
Adverténcia 52 — Recomenda-se o aproveitamento do gas de digestao ou
inser¢cdo de queimadores e a comprovagao que o gas dissipado na atmosfera
nao promova riscos de incéndio, explosao e problemas de odor;

Adverténcia 53- Ndo ha tampas nas caixas de inspec¢ao;

Adverténcia 54- Casa de quimica sendo usada como almoxarifado;
Adverténcia 55- Foi observado a presenca de escuma em excesso no efluente
tratado na caixa de passagem. Informa-se que este aspecto fisico do efluente se
deve a presenga de bolhas de gas e compostos hidrofébicos motivados pela
producao de surfactantes no sistema operacional, recomenda-se a checagem de
tubulagbées e dispositivos de gas e recirculagdo de lodo; a concentragcéo de
bacterias filamentosas no lodo recirculado; as atuais condigbes de mistura nos
reatores; capacidade volumétrica das fazes anaerdbias-aerdbias, além da

observancia da alcalinidade na fase anaerdébia. Estas sao as principais causas
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da formacao de escuma, o que pode ocasionar um desenquadramento do corpo

receptor.

Fig. 72: Sistema de tratamento anaerdbio-
aerdhio

Fig. 73: Configuracao do sistema

Fig. 74: Auséncia de limpeza nos leitos de
secagem.

Fig. 75: Excesso de escuma no efluente
final.
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Fig. 76: Falta de limpeza na area da ETE.

Fig. 77: Tampa da caixa de inspecao
oxidada.

Fig. 78: falta de tampa com risco de queda.

Fig. 79: Tampas oxidadas no local dos
registros.
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Nio Conformidade (NC) — CASA DE QUIMICA

NC47- Existe extintor de incéndio, porém encontra-se fora da validade na casa
de quimica (Art. 128 da Resolugao 137/2014 Arsal e NBR 12.962/98 Art. 4.1.2);

NC48- As caixas de passagem de inspecao estdo sem tampas (Resolugao Arsal
137/2014 Art. 128);

Adverténcia — CASA DE QUIMICA

Adverténcia 56 — Nao existe placa indicativa identificando a casa de quimica;
Adverténcia 57 — Falta de organizagao e disposi¢cao inadequada de materiais;

Adverténcia 58 — Casa de quimica sendo usada como almoxarifado;

Fig. 80: Extintor fora do prazo de validade. Fig. 81: Oxidagao no local de
armazenamento.
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Fig. 82: Esquadrias quebradas. Fig. 83: Armazenamento inadequado.

9. ESCRITORIO COMERCIAL/OPERACIONAL :

Em visita de inspeg¢do ao escritorio da permissionaria na cidade de Rio

Largo, foram observados equipamentos, instalagdes e servigos.

A estrutura do prédio estd em boas condi¢des, possui identificacao e
informagdes do horario de atendimento. O prédio necessita de revisdo dos
pontos de luz e tomada. As areas internas estdo com identificagdo, exceto o
almoxarifado e a area de atendimento. Os extintores encontram-se fora do prazo
de validade e a temperatura ambiente & confortavel. Possui mobiliario em bom

estado de conservacao.

Ha fardamentos e EPI's (botas, luvas, capacetes etc.) adequados para
uso dos colaboradores. Os funcionarios de campo trabalham vestindo uniformes
e/ou utilizando crachas que os identificam como funcionarios proprios ou

terceirizados da prestadora.

Nio Conformidade (NC) — ESCRITORIO

Nao foram encontradas nao conformidades.
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Adverténcia — ESCRITORIO

Adverténcia 59 — Os banheiros ndo estdo em boas condigdes de higiene e
limpeza;
Adverténcia 60 — Os equipamentos e instalagdes elétricas ndo estdo em bom
estado;

Adverténcia 61 — Hidrébmetros sem manutencgao.

Nao Conformidade (NC) — ALMOXARIFADO

NC49- Nao existe extintor de incéndio (Art. 128 da Resolugédo 137/2014 Arsal e
NBR 12.962/98 Art. 4.1.2);

Adverténcia — ALMOXARIFADO

Adverténcia 62 — Falta de limpeza e organizagéo.

43



Em virtude dos argumentos apresentados, determina-se da
permissionaria/Casal a observédncia de todas as NAO CONFORMIDADES e
ADVERTENCIAS para que sejam corrigidas de forma célere, tendo em vista
a melhoria do servigo prestado ao usuario e o equilibrio econdmico

financeiro desta prestadora.

ViL. DETERMINAGAO

A Agéncia Reguladora de Servicos Publicos do Estado de Alagoas —
Arsal no uso de suas atribuigbes determina que a permissionaria
Companhia de Saneamento de Alagoas — Casal, deve assegurar que a agua
distribuida em todos os pontos da rede no Estado de Alagoas estejam,
diariamente, em conformidade com os padroes estabelecidos nas Normas
de Regulacido de Saneamento, Anexo XX da Portaria de Consolidagao n°5
do MS, Resolugdes Arsal n° 137 de 5 de junho de 2014 e n° 18 de 7 de
dezembro de 2016; assim como, no tocante a esgotamento sanitario, que
os efluentes Iangadbs observem a Resolugdo CONAMA n° 357/2005 'e
atendam aos padroes de langamento da Resolugdo CONAMA n°® 430/2011.

Ao Elizsbeth dos Santos Correia
_ Engenheira Civil
o EREAIAL 0219422923

(V4
Anne Elizabeth dos S. Correia

Técnica de Regulagdo em Saneamento

y ' -
Dénis José Szévestre Costa

Gerente de Regulagdo em Saneamento
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