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RELATORIO DE FISCALIZACAO

I. INTRODUGAO

Por meio da Lei Municipal autorizativa n° 535/2013, o municipio da Barra
de Sao Miguel delegou os servigos de regulagao e fiscalizag@o do saneamento
basico a Agéncia Reguladora de Servicos Publicos do Estado de Alagoas
(ARSAL), autarquia que goza de independéncia decisdria, administrativa e
orgamentaria, em consonancia com o art.21 da Lei Federal n® 11.445/2007.

Foram realizadas fiscalizagbes nos dias 12 de Setembro e 04 de
Outubro do corrente ano, gquando foi solicitada a participacdo de um
representante da prestadora para acompanhar nossa equipe técnica durante as
referidas fisca[izagc")es;

Todos os trabalhos de fiscalizac8o e regulagdo no municipio da Barra de
Sao Miguel estdo baseados na legislagao vigente, em especial na Lei Federal
n® 11.445/2007, nas resolugcdes doConama, Casal e da propria Arsal (vide
resolucéo n° 137/2014 que aprova o regulamento dos servicos de saneamento
do Estado de Alagoas e resolugdo n° 18/2016 que estabelece condicbes
tecnico-operacionais e procedimentos de fiscalizacido da prestagdo dos
servicos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, pela
Companhia de Saneamento de Alagoas). Além disso, séo observados durante

as fiscalizacbes as NBRs (Normas Técnicas Brasileiras) e seus anexos.

II. OBJETIVOS

Verificar o cumprimento da legislagdo, as condiges: técnicas,
operacionais e comerciais do sistema de abastecimento de agua pertencente a
Unidade de Negécio do Leste - Nlcleo Barra de Sao Miguel. Na zona rural o
abastecimento de agua é de responsabilidade do municipio, cuja populagéo &
supridapor outras formas de abastecimento. J4 em relagéo a zona urbana, o
sistema existente atende a cerca de 90% da populagdo. Na zona urbana
existemainda, condominios que dispdem de sistemas proprios de

abastecimento de agua.

.
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lll. METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da fiscalizagdo compreendeu os
procedimentos de vistoria tecnica, levantamentos em campo, analise e
avaliacdo comercial para obtencdo de informacfes e dados gerais do sistema.

A vistoria foi acompanhada por representantes designados pelo
prestador, que se encarregaram de explicar 0s processos operacionais € a
funcionalidade da referida unidade. Estiveram presentes: Paulo César Brito
(Chefe de Nucleo), Petronio Barreto (Assistente Técnico da ETA) e Manoel

Messias da Silva (Servigos Gerais).

IV. CRONOGRAMA DE TRABALHO

QUINTA FEIRA
12/09/2019

o Visita ao escritorio sede da CASAL na cidade da Barra de S&o Miguel;
¢ Almoxarifado do escritério;
» [nspe¢ao na Captagao do Rio Niguim;

SEXTA FEIRA
04/10/2019

 Inspecio na Estagdo de Tratamento de Agua;
* Inspegio aos reservatorios R1 e R2 situados na ETA;
* Inspecao do reservatorio desativado;
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V. AREAS AUDITADASNO SISTEMA DE ABASTECIMENTO

AREA

ITEM

ASPECTOS FISCALIZADOS

Captacéo

Conservacgéo, Seguranca,
Manutencao, QOperaggo e
Limpeza.

Estacdo de Tratamento

Conservagédo, Seguranga,
Manutencgéo, Operagédo e
Limpeza.

Casa de Quimica

Reservatério Conservacéo, Seguranga,
Manutencéo e Limpeza.
Escritorio Controle e Organizagéo
Administrativo
Comercial
Almoxarifado Conservacéo, Organizacéo e

limpeza.

SERVICOS

AN
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VI. CONSTATAGOESE DIAGNOSTICOS DOS FATOS LEVANTADOS NO
SISTEMA EXISTENTE

1. CAPTAGAQ DA AGUA BRUTA - RIO NIQUIM

O sistema de abastecimento da cidade da Barra de Sdo Miguel capta
agua no Rio Niguim, através de um canal de desvio (tomada d"agua) gradeado,
que alimenta a Estagdo Elevatdria de agua bruta. Existe um perimetro de

protecdo sanitéria da area préxima a captagéo.

Nido conformidades (NC)

NCO01 — Constatou-se no canal de desvio, que alimenta a captacdo de
agua bruta, o excesso de algas (eutrofizacao). (Art. 128 da Resolucéo 137 de
05 de Junho de 2014, da ARSAI. — Agéncia Reguladora de Servigos Pulblicos

do Estado de Alagoas)

Flg 01 Canal de desvio com | | Fig. 02: Estac&o Elevatéria.
acumulo de algas.
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2. ESTAGCAO ELEVATORIA

A Elevatéria esta situada na margem esquerda do Rio Niguim ligado ao
canal de desvio. Recalca agua bruta até a ETA situada a 1.000m de distancia,
através de 2 (dois) conjuntos moto-bombas (as bombas, de 175cv cada,
trabalham no sistema de revezamento). A EE encontra-se em bom estado de
conservagdo, possui livre circulacédo, iluminagdo natural e facilidade para
trabalhos de manutencao.

Quadro de energia em hom estado de conservagéo e funcionamento.
Nao foram encontradas Nio Conformidades na Estagédo Elevatéria.

S ETRERSY:
T e e e I
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Fig. 03: moto bomba.

3. ADUTORA

A linha adutora constituida de Ferro Ductil K7 DN400 com extensdo de
1.000 metros até a ETA esta situada na encosta do Tabuleiro.

Nao foram encontradas Nao Conformidades na adutora.
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4. ESTACAO DE TRATAMENTO - ETA

A Estacao de Tratamento, do tipo compacta, é composta de uma camara
de carga e 8 (oito) conjuntos filtrantes ascendentes em fibra de vidro da marca
Fibra Forte.

Os filtros estdo em boas condicdes, com escada de acesso e guardas
corpos instalados.

As aguas de lavagem dos filtros e descargas de fundo estao sendo
dispostas no Rio Nigquim (fiscalizado pelos 6rgéos municipais da cidade}. Dois
conjuntos filtrantes s&o lavados por dia. A bomba utilizada no reservatorio de

lavagem possui uma vazéo de 190 L/s.

Nio foram encontradas Ndo Conformidades na Estagdo de
Tratamento.

Fig. 04: Reservatério de Lavagem

5. CASA DE QUIMICA

A estrutura do prédio da casa de quimica esta em boas condigdes, o
local possui condigbes apropriadas para armazenamento do produto. Existe
estocagem separada para os produtos quimicos. A casa de quimica possui um

local apropriado para o armazenamento do Gas Cloro.
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A comunicacdo do operador da ETA com outras unidades é realizada
através de celular. Os tanques de dosagem e os dosadores estdo em boas
condices de uso e possui um kit de emergéncia de pecas apropriadas para
reposicéo. O sistema de extintores de incéndio encontra-se dentro do prazo de

validade.

Nio conformidades (NC)

NC02 - Nao existe chuveiro de emergéncia e lava olhos na area de
dosagem. Foram adquiridos mas ndoc estdo instalados e encontram-se
depositados na casa de quimica. (Art. 5.21.4 da NBr 12.216/92 e Art. 5.18.3 da
NBr 13.035/93).

Fig. 05: Lava-olhos e chuveiro de
emergéncia depositados no chéo, embaixo
da bancada.

6. LABORATORIO
Todas as andlises de agua s&o realizadas na cidade de Rio Largo, sede da
Unidade Leste. Esta medida de centralizagdo foi tomada para reducéo de

custos. No local apenas séo realizadas as analises de cloro, turbidez e cor.
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Flg. 08: Aare[hs de andlises.

7. RESERVATORIOS R1 E R2

Do tipo semienterrado, possuem volume de 2.500 m® cada, devidamente
cercados e com boas condices de limpeza.

As condicdes dos reservatérios sdo boas com escada de acesso e
guarda corpos conservados. Possuem cobertura adequada com tampas de
inspecao.

Nao foram encontradas Nao Conformidades nos reservatérios R1 e

R2.

Erant

Fig. 08: Reservatdrio R2

8. RESERVATORIO DESATIVADO

O Reservatorio do tipo elevado encontra-se desativado, sem
identificacao de area pertencente a CASAL, possuindo dificil acesso devido a

falta de capinacgéo do-local.

10
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A inspecéo constatou uma abertura na alvenaria em uma das estruturas.
Tal problema propicia o actmulo de agua proveniente das chuvas, além do
actimulo de lixo, tornando-se um ambiente propicio a proliferacéo de insetos
aue podem acarretar doengas para a populagdo circunvizinha. Qutro problema
encontrado no local é a deterioracdo da esfrutura do reservatdrio, onde se
observou que as armaduras estdc expostas devido a agdo das intemperies,
podendo acarretar problemas quanto & estabilidade do mesmo.

No local ainda ha uma edificagdo abandonada, que atualmente
encontra-se com acimulo de lixo, além de possuir produto quimico (cloro)

depositado de forma irregular.

Nao conformidades (NC)

NC03- Nao existe placa indicativa do local, identificando a area
pertencente & CASAL (Art.128° da Res. 137/2014 ARSAL e Art.2° Lei Federal
11.445/07),

NC04- Disposicio de produtos quimicos de forma inadequada (Artigo
5.15 da NBR 12216/92);

NCO05- Falta cadeado no portdo de acesso. (Art. 128° da Res. ARSAL
137/2014 e Artigo 5.16.8 da NBR12.217/94),

NCO06- As condicGes de conservagéo do reservatério desativado estao
precérias, inclusive com uma abertura na alvenaria em uma das estruturas,
acumulando de agua de chuva. Existe ainda exposi¢do da armadura nas
colunas e vigas de sustentagdo. (Art. 128° paragrafo 1° e Art. 138° da Res.
137/2014 ARSAL).

11
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Fig. 09: Porta de acesso ao reservaério.

R e b 3 47 /) §

Fig. 13: Abertura no reservatério. Fig. 14: Estrutura do reservatoério exposta.
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9. ESCRITORIO COMERCIAL

Em visita de inspegéo a Unidade Comercial na cidade da Barra de Séo
Miguel foram observados equipamentos, instalagdes e servigos, bem como sua
localizacdo no municipio. A estrutura do prédio esta em bom estado de
conservacdo. Os extintores de incéndio encontram-se dentro do prazo de
validade.

O local é de facil acesso, sinalizado e proximo & praca central do
municipio. No atendimento do escritério existem funcionarios suficientes para
desenvolver todas as atividades pertinentes a demanda local. Para servigos
externos (operacionais) o0 niimero de funcionarios € suficiente para a demanda
(dois funcionarios terceirizados e mais dois do quadro da Casal), alem de um
veiculo.

Existem fardamentos e EP['s (botas, luvas, capacetes etc.) adequados
para uso dos funcionarios em campo. As Ordens de Servigo estdo sendo

cumpridas dentro dos prazos determinados no Regulamento.

Nio foram encontradas Nio Conformidades no Escritério Comercial.

Fig. 15: Inspecéo do escritorio comercial.

13
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10.ALMOXARIFADO

Esta localizado no escritério comercial da cidade. A estrutura local esta
em bom estado, os equipamentos e instalagdes elétricas estdo em bom estado,
o armazenamento de materiais é feito de forma adequada e os materiais

armazenados sao suficientes para atender a demanda.

Nao foram encontradas Nao Conformidades no Almoxarifado.

Em virtude dos argumentos apresentados, determina-se da
permissionaria/Casal a observincia de todas estas Nao Conformidades
para que sejam corrigidas de forma célere, tendo em vista a methoria do
servigo prestado ao usuario efou o equilibrio econdmico financeiro desta
prestadora.

Considerando a Nao Conformidades NC04 recomenda-se que a
concessionaria destine corretamenie o produto quimico depositado de
forma ii'regular,

Considerando a Nao Conformidade NCO06 determina-se que a
permissionaria nos forneca laudo sobre a seguranca e integridade
estrutural.

Caso algumas das Nao Conformidades tenham sido resolvidas
desde a fiscalizagdo in loco, mandar foto comprobatéria no relatério que
devera ser desenvolvido pela mesma. Para o atendimento de tal pleito, a
permissionaria deve enviar a Arsal, ndo apenas cépia do relatdério em

meio fisico, mas também em meio digital.

14
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DETERMINACAO

A Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de Alagoas —
ARSAL determina que a permissionaria Companhia de Saneamento de
Alagoas - CASAL deve assegurar que a agua distribuida em todos os
ponfos da rede no Estado de Alagoas esteja, diariamente, em
conformidade com os padrdes estabelecidos nas Normas de Regulagio
de Saneamento, Resolugées ARSAL n° 137 de 5 de junho de 2014 e n° 18
de 7 de dezembro de 20186,

PRAZO PARA REGULARIZACAO E ADEQUACAO A
DETERMINAGAOQ: 90 DIAS.

W 7
MePadia D'Aimaida Lins Houmberto Basiio de Limydo Valle

Engenheirg Civit -
0 Bancamaento

ia de Ragulagdo

CREA/AL 2204204

Antonio de Padua Lins
Gerente/de Saneamento Engenheiro Civil
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