_ COMISSAO PERMANENTE DE I:ICITA(;AO
EDITAL DE LICITACAO OBJETIVANDO A CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
NA ELABORACAO DE PESQUISA DE SATISFACAO JUNTO AOS CONSUMIDORES DA
CEAL.
CONVITE - TIPO MENOR PRECO

ARSAL
Edital de Convite, n° 004/2002.

1. CONVITE

1.1 — Licitagao n°® 004/2002 Processo n°® 49070-234/02

1.2 — Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de Alagoas — ARSAL

1.3 — Convidamos V. S? a apresentar cotacao para o item constante do anexo formulario padronizado
de proposta, a fim de participar da licitagcdo por CONVITE, pelo menor preco, de acordo com o que
determina a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, com as alteragdes da Lei n° 8.883/94, e as
condigbes deste convite, a realizar-se na sala da Comissdao Permanente de Licitacdo da Agéncia
Reguladora de Servigos Publicos do Estado de Alagoas — ARSAL, situada na rua Cincinato Pinto,
226, Edificio IPASEAL, 2° andar — centro — Maceio-Al.

1.4 — Os documentos para habilitagdo preliminar, bem como a proposta, serdo entregues em
envelopes separados, com identificagcdo externa do seu conteudo até 9:00 horas do dia 05/12/02 e
serao abertos as 10:00 horas do mesmo dia.

1.5 — Integra este convite o anexo formulario padronizado de proposta “03 vias”.

2. DO OBJETO

2.1 - O objeto da licitagdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a contratagdo de empresa
especializada na elaboragédo de pesquisa de satisfagao junto aos consumidores da CEAL, conforme
especificagcbes minimas contidas no anexo | do presente edital.

3. DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

3.1 — Poderao participar da licitagdo empresas convidadas, inscritas ou nao na Sec¢ao de Cadastro de
Fornecedores da Comissao de Licitagdo da Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de
Alagoas — ARSAL, bem como os demais cadastrados na correspondente especialidade que
manifestaram interesse em participar do certame com antecedéncia de no minimo, 24 (vinte e quatro)
horas da data marcada para entrega de envelopes (Lei n°® 8.666/93, art. 22, § 3°).

3.2 — As empresas podem ser representadas, no procedimento licitatoério por procurador legalmente
habilitado, desde que apresentado o instrumento procuratério, com firma reconhecida, até o inicio da
secéo de abertura dos envelopes.

3.3 — Cada licitante devera apresentar;

3.3.1 — Prova de regularidade relativa a seguridade Social (INSS — Cépia de ambos os lados do CND,
conforme subitem 26.1 da ordem de Servigo INSS — DAF n° 52, de 22/10/92) e FGTS, demonstrando
situacdo regular quanto ao cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei, ambos os
documentos autenticados aparentes (art. 32 da Lei n°® 8.666/93);

3.3.2 — Certidbes negativas dos Cartérios de Faléncias e Concordatas do local da sede da empresa,
expedidas a menos de 180 (cento e oitenta) dias da data designada no item 1.4;

3.3.3 — Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou da
sede do licitante, ou outra equivalente na forma da lei.
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3.4 — A Comissado Permanente de Licitagdes consultard o Cadastro de Fornecedores da Agéncia
Reguladora de Servigos Publicos do Estado de Alagoas — ARSAL, sempre que o licitante houver
deixado de apresentar documento exigido pelo convite; se o documento encontra-se no cadastro o
licitante sera considerado habilitado caso atenda ao prazo de validade e as condi¢cdes estabelecidas
neste convite.

3.5 — Os documentos de habilitagao preliminar serdo acondicionados em envelope lacrado no qual se
identificam, externamente, o nome do licitante, o nimero e data da licitagdo e, também, o seu
conteudo.

4 . DOS RECURSOS ORGCAMENTARIOS

4.1 - A despesa correra na classificacdo codigo PT — 04.122.0007.2002.0000/49070 e elemento de
despesa “33.90.39 — outros servigos de terceiros — pessoa Juridica” do orgcamento da Agéncia
Reguladora de Servigos Publicos do Estado de Alagoas — ARSAL.

5. DA PROPOSTA

5.1 —A Comisséao de Licitagdo da Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de Alagoas —
ARSAL, fornecera a cada licitante formulario padronizado de proposta em 03 (trés) vias que o licitante
preenchera por meio mecanico e apresentara em 02 (duas) vias, em que constaréo:
a) Assinatura do representante legal da empresa;
b) Indicagdo obrigatéria dos precos em algarismos e por extenso, prevalecendo este ultimo em
casos de divergéncia; e;
¢) Indicagdo do numero da conta-corrente e da agéncia do Banco, bem como dos nimeros do
CGC e de inscricao estadual ou municipal, os quais serdo apostos no campo indicado no
formulario padronizado, ou apresentados — A Comissdo Permanente de Licitagdo da Agéncia
Reguladora de Servicos Publicos do Estado de Alagoas — ARSAL, EM 10 (DEZ) DIAS
CONTADOS DA DATA DA ADJUDICACAO, SEM PREJUIZO DO CURSO REGULAR DO
PROCESSO.

5.2 — Nao serdo levados em consideracdo quaisquer ofertas que ndo se enquadrem nas
especificagbes exigidas.

5.3 — O licitante podera oferecer esclarecimentos a Comissao Permanente de Licitagdo por meio de
carta que anexara ao envelope de documentacdo ou ao de proposta, conforme se refiram a
habilitacdo preliminar ou a execug¢ao do objeto em licitacdo.

5.4 — O formulario padronizado de proposta, em 02 (duas) vias, sera acondicionado em envelope
lacrado no qual se identifiquem, externamente, o nome do licitante, o numero e a data da licitacdo. A
Comissao de Licitagao lavrara, no envelope da proposta, certiddo de que constem o nimero e a data
do registro cadastral do licitante, se for o caso.

5.5 — A comissao Permanente de Licitagdes nao conhecera de proposta que, preenchida, altere ou
descaracterize o teor do Anexo |.

6. DO PROCEDIMENTO

6.1 — No dia 05/12/02, as 10:00 horas, no mesmo local designado para o recebimento dos envelopes,
na presenca dos licitantes e demais pessoas interessadas, a Comissdo de Licitacdo tomara
conhecimento dos documentos contidos nos envelopes entregues, atendidas as cautelas e
formalidades legais;
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6.2 — Primeiramente serdo abertos os envelopes relativos a habilitagao;

6.3 — A Comissao de Licitacdo mantera em seu poder as propostas das licitantes inabilitadas, em
envelopes devidamente rubricados e lacrados até o término do periodo recursal,

6.4 — Nao havendo licitantes inabilitados ou se todas as inabilitadas manifestarem expressamente o
desinteresse em interpor recurso ou, apés o julgamento dos recursos interpostos, sera procedida a
abertura e a leitura das propostas, que deverdo ser rubricadas pelos licitantes presentes e pela
Comisséo;

6.5 — Dos atos de recebimento e abertura da documentacdo e proposta sera lavrada ata
circunstanciada que mencionara todas as licitantes, as propostas apresentadas, as impugnacdes
feitas e demais ocorréncias que interessem ao julgamento desta Licitagao;

6.6 — A presente Licitacao sera do tipo MENOR PRECO, previsto no Art. 45, inciso | da Lei n° 8.666,
de 21 de junho de 1993, sendo considerada vencedora a licitante que apresentar proposta de acordo
com as especificacées e normas deste Convite e de menor preco.

6.7 — Examinadas as propostas, serao desclassificadas as que:
a) Nao observarem as disposi¢cdes deste Convite ou da Lei;
b) Apresentarem propostas alternativas;
c) Oferecerem reducio de preco sobre proposta qualquer; ou
d) Apresentarem pregos excessivos ou que se manifestarem inexequiveis.

6.8- No caso de empate entre duas ou mais propostas, e, depois de obedecido o disposto no § 2°
do artigo 3° da Lei n°® 8.666/93, a classificacao se fara, obrigatoriamente, por sorteio, em ato
publico, para o qual todos os licitantes serdao convocados, vedados qualquer outro processo.

7. DO FORNECIMENTO DE INFORMAGOES

7.1 - A Comisséao de Licitagdo prestara todos os esclarecimentos solicitados pelos interessados nesta
licitacdo, estando disponivel para atendimento de segunda a sexta-feira, das 8:00 as 14:00 horas, na
Agéncia Reguladora de Servigcos Publicos do Estado de Alagoas — ARSAL, situada na rua Cincinato
Pinto, 226, Edificio IPASEAL, 2° andar — centro — Maceio-Al.

8. DO JULGAMENTO

8.1 - Sera considerado vencedor o licitante que oferecer a proposta de menor pre¢o, sendo as
propostas classificadas pela ordem crescente dos precos ofertados e aceitaveis. Em caso de empate,
far-se-a sorteio, na mesma sessao de julgamento.

9. DO PAGAMENTO

9.1 - Os pagamentos devidos ao contratado serdo efetuados através de crédito em conta no Banco
indicado pelo contratado, conforme indicacéo do item 6.1, linha “c”, a vista de fatura apresentada pelo
contratado, atestada e visada pelo 6rgao de fiscalizagdo e acompanhamento da execugido do
contrato, no prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir da data final do periodo de adimplemento a

que se referir.
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9.2 - Em caso de atraso no cumprimento da execucao dos servigos sera aplicavel a contratada multa
de 0,5 (zero virgula cinco) sobre o valor do contrato, p6r dia de atraso.

10. DAS PENALIDADES

10.1 - Ao contratado total ou parcialmente inadimplente serédo aplicadas as sangdes legais, a saber:

a) Adverténcia;

b) Multa no valor de 10% (dez por cento) do prego global estimado do contrato;

c) Suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administracdo, por prazo ndo superior a dois anos; e

d) Declaragado de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢ao ou até que seja promovida a reabilitagdo, na
forma da lei, perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

11. DAS DISPOSIGOES GERAIS

11.1 — A Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de Alagoas — ARSAL, podera revogar
ou anular esta licitagado, nos termos do art. 49 da Lei n°® 8.666/93, no seu todo ou em parte.

11.2 — Nao serdo admitidas a esta licitagcdo as empresas suspensas ou impedidas de licitar, bem
como as que estiverem em regime de faléncia ou concordata.

11.3 — A Comissao Permanente de Licitagcdo dirimira as duvidas que suscite o convite, desde que
arguidas por escrito, até 24 (vinte e quatro) horas antes da data fixada para abertura dos envelopes.

11.4 — Para fins de dirimir controvérsias decorrentes deste certame, o Foro competente é o da
Comarca da Capital do Estado de Alagoas, excluido qualquer outro.

Maceiod, 26 de novembro de 2002.

Erico da Rocha Craveiro Costa
Presidente da CPL/ARSAL
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ANEXO I: PROJETOS BASICO E EXECUTIVO:

| - Projeto Basico:
Contexto:
O Estado de Alagoas tem como unica fornecedora dos servigos de energia elétrica a CEAL. Com a criagdo da ARSAL o
Estado procurou dotar a sociedade de um érgdo que garanta a prestacéo eficiente dos servicos publicos delegados. A
ARSAL celebrou um convénio de cooperagdo técnica com a ANEEL, com o objetivo de descentralizar as atividades
complementares, vinculadas as atribuigdes da ANEEL, dentre eles o de fiscalizar os servigos de energia elétrica.
Justificativas:
A ARSAL necessita de avaliar a satisfagdo dos usuarios da CEAL com relagdo aos servigos fornecidos pela mesma, de
modo a direcionar suas a¢des junto aquela concessionaria e propor melhorias, visando o aumento do nivel de satisfagdo do
usuario.
Objetivo:
Avalliar o conceito da populagéo com relagdo a fornecedora de energia elétrica em Alagoas — CEAL.
Alcance:
Todo o Estado de Alagoas, principalmente os consumidores pessoas fisicas.
Bases metodolégicas:
Utilizacdo de técnicas qualitativas e quantitativas, com aplicagdo de questionarios, em nimero técnico suficiente, com
trabalho de campo, aplicado por equipe devidamente treinada, acompanhada por supervisores. Codificagcdo e
processamento eletronico das informagdes pesquisadas. Devendo os questionarios fornecerem informagdes principalmente
quanto a fornecimento de energia, conta de luz, imagem da empresa, informagdes e comunicagdo com O USUArio,
atendimento ao cliente e prego da tarifa.
Produtos:
(1) A empresa contratada deverd apresentar relatério contendo Plano de Trabalho, com cronograma de

execucao das atividades que serdo desenvolvidas e uma via do questionario a ser aplicado, para aprovagao por parte

da ARSAL.

(2) Relatério contendo a tabulagdo da pesquisa aplicada e analise técnica de avaliagdo da empresa
contratada, informando principalmente o nimero de questionarios aplicados e sua localizagéo.

Forma de apresentagao dos trabalhos:
Em forma de relatdrio ( vias) e em meio magnético (disquete ou CD).
Prazo para entrega do produto final:

30 dias contados a partir da data da contratag&o.
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Il - Projeto Executivo:
Objetivo:

Esta pesquisa objetiva avaliar o conhecimento e o conceito que a populagéo possui sobre o fornecimento de energia elétrica
da CEAL da micro-regido de Maceid.

Publico alvo:

Os usuérios (clientes e consumidores pessoa fisica).

Natureza da pesquisa:

Para satisfazer os objetivos a que se propde, esta pesquisa devera utilizar técnicas quantitativas.

Pesquisa quantitativa junto aos consumidores pessoa fisica:

O universo desta pesquisa é composto dos consumidores do Estado de Alagoas, tanto em aglomeragdes urbanas como em
areas rurais, sejam arruados, vilas ou mesmo em propriedades rurais isoladas. As entrevistas serdo domiciliares e a
distribuicdo da amostra sera feita com base no numero de domicilios da micro-regido de Macei6, de acordo com
mapeamento fornecido pela CEAL.

Numero de questionarios:

Recomenda-se a aplicagdo de 1000 questionarios em trés localidades da micro-regido de Maceid, sendo 400 entrevistas na
Capital, 300 em uma cidade de médio porte e 300 em uma cidade de pequeno porte da micro-regiao.

Informagoes que serdo obtidas e método:

As informagfes serdo levantadas via aplicagdo de questionarios junto aos consumidores. O trabalho de campo sera
realizado por uma equipe de pesquisadores com experiéncia neste tipo de levantamento e devidamente treinados para a
pesquisa em questdo. Este trabalho serd acompanhado de perto por supervisores e havera checagem de 15% da amostra.
Os questionarios serdo submetidos a revisdo e checagem interna antes da codificagdo e processamento eletrénico das
informagdes.

Os aspectos que serdao abordados na pesquisa incluem:

(1) Fornecimento de energia elétrica (sem interrupgéo, sem variagdo de tenséo e rapidez no retorno de energia quando
falta);

(2) Conta de luz (facilidade de entendimento das informacfes que estdo na conta; entrega da conta com antecedéncia;
conta de luz sem erros; leitura do medidos e calculos corretos; locais de pagamento; dia do vencimento da conta de
luz);

(3) Imagem da empresa (agilidade e sem burocracia, eficiente; honesta, séria e transparente no que faz; preocupada com
a satisfacdo dos seus clientes; contribui para o desenvolvimento da regiao);

(4) Informagdes e comunicagédo com o cliente (aviso antecipado quando ha desligamento programado; orientagdo para o
uso adequado de energia, evitando o desperdicio; orientacdo sobre riscos e perigos da energia elétrica;
esclarecimentos sobre seus direitos e deveres como consumidor de energia elétrica);
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(5) Atendimento ao cliente (facilidade para entrar em contato quando necessitar de informagdes ou servigos; rapidez,
eficiéncia e presteza dos funcionérios no atendimento ao cliente; conhecimento dos funcionarios sobre o assunto
tratado pelo cliente; clareza das informagdes fornecidas pelos funcionarios que fazem o atendimento; educagéo dos
funcionarios que atendem ao cliente; prazos para realizagao dos servigos de acordo com as necessidades dos cliente;
solugéo definitiva do problema); e

(6) Prego (o prego cobrado pela energia elétrica compensa as facilidades que ela traz — prego justo; o prego da conta, se é
caro ou barato).

Resumo da pesquisa:
Os dados da pesquisa serdo acompanhados de relatério de analise produzido. Este relatério utiliza-se das informagdes

disponiveis a partir das tabelas da pesquisa assim como algumas obtidas em outras fontes para apresentar uma analise
detalhada.

Quantitativas:

Pessoas fisicas Consumidores 1000 questionarios
Pessoa fisica

Cronograma de execugao:

As pesquisas serdo iniciadas assim que o contrato for assinado. O prazo final de entrega dos produtos é de 30 dias
corridos.
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A COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO DA AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESTADO DE ALAGOAS.

MODELQO DE CARTA DE CREDENCIAMENTO

Pela presente, credenciamos o(a) Sr(a)

b

portador(a) da cédula de identidade sob o n° e CIC sobon°® a

participar do procedimento licitatorio, sob a modalidade Convite n° 004/2002 instaurado por essa

Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de Alagoas — ARSAL.

Na qualidade de representante legal da empresa

b

outorga-se ao(a) acima credenciado(a), dentre outros poderes, o de renunciar ao direito de interposicao de

Recurso.

Maceid-Al, em de de

Representante Legal
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A COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO DA AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESTADO DE ALAGOAS.

MODELO DE DECLARACAO DE IDONEIDADE

Declaramos para fins de direito, na qualidade de proponente do
procedimento licitatério, sob a modalidade Convite n° 004/2002 instaurado por essa Agéncia
Reguladora de Servigos Publicos do Estado de Alagoas — ARSAL, que ndo fomos declarados inidoneos

para licitar ou contratar com o Poder Publico, em qualquer de suas esferas.

Por ser expressdo da verdade, firmamos a presente.

Maceio-Al, em de de

Representante Legal
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A COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO DA AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESTADO DE ALAGOAS.

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

A empresa ,

estabelecida a , n ,

cidade , Estado , CNPJ/MF sob o n°

b

Apresenta a sua proposta comercial relativa a licitacdo, modalidade Convite n° 004/2002, para elaboragao
de pesquisa de satisfacao junto aos consumidores da CEAL, conforme Edital de Licitagdo e seus anexos,
nas seguintes condigdes:

a) Cronograma fisico financeiro:
Item Especificacdo dos Servigos Prazo |VIr. Servigos R$

Valor das Parcelas
Valor Acumulado das Parcelas

Pela presente, credenciamos o(a) Sr(a) ,

o

portador(a) da cédula de identidade sob o n e CIC sob o n°

a participar do procedimento licitatorio, sob a modalidade Convite n°

004/2002 instaurado por essa Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de Alagoas —

ARSAL.
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Na qualidade de representante legal da empresa ,

outorga-se ao(a) acima credenciado(a), dentre outros poderes, o de renunciar ao direito de interposicao de

Recurso.

Maceid-Al, em de de

Representante Legal
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A COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO DA AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESTADO DE ALAGOAS.

MODELO DE DECLARACAO DE RENUNCIA

A proponente abaixo assinada, participante da licitacdo modalidade
Convite n° 004/2002, por seu representante credenciado, declara, na forma e sob as penas impostas pela
Lei n°® 8.666/93, de 21 de junho de 1993, obrigando a empresa que representa, que nao pretende
recorrer da decisdo da Comissdo de Licitagdo, que julgou os documentos de habilitagdo, renunciando,
expressamente, ao direito de recurso da fase habilitatéria e ao respectivo prazo e concordando com o
prosseguimento do procedimento licitatorio, passando-se a abertura dos envelopes de proposta de preco

dos proponentes habilitados.

Maceid-Al, em de de

Representante Legal
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MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N° 005/2002

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS PARA ELABORAGAO DE PESQUISA DE
SATISFACAO JUNTO AOS CONSUMIDORES DA CEAL, QUE ENTRE S| CELEBRAM A AGENCIA
REGULADORA DOS SERVICOS PUBLICOS DO ESTADO DE ALAGOAS E A EMPRESA

A AGENCIA REGULADORA DE SERVIGOS PUBLICOS DO ESTADO DE ALAGOAS,
pessoa juridica de direito publico, inscrita no CNPJ/MF sob o n. © 04.730.141/0001-10, com sede a
Rua Cincinato Pinto, n.° 226 — 2° andar — Ed. Ipaseal — centro-Maceid, Estado de Alagoas, neste ato
representada por seu Diretor-Geral, Senhor ALVARO OTAVIO VIEIRA MACHADO, portador do CPF
n.° 061.276.494-04, no uso das atribuicdes que lhe sdo delegadas no Artigo 25, Inciso IV do Decreto
n.° 520, de 22 de janeiro de 2002, a seguir denominada CONTRATANTE, e a Empresa

pessoa juridica de direito privado, sita na

, inscrita no CNPJMF sob o n°

, neste ato representada por seu Sodcio-Gerente, Senhor

a seguir denominada CONTRATADA, acordam e ajustam firmar o

presente CONTRATO, nos termos da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, suas alteragbes e

legislacdes pertinentes, assim como pelas condi¢ées do Edital de Convite n° 004/2002, Processo

Administrativo n® 49070-234/02, pelos termos da proposta da Contratada datada de _ / /02 e pelas
clausulas a seguir expressas, definidoras dos direitos, obrigacdes e responsabilidades das partes.

CLAUSULA PRIMEIRA - Do Objeto

1.1. O presente Contrato tem por objeto a prestagcéo, por parte da CONTRATADA, de servigo na
elaboracgdo de pesquisa de satisfagdo junto aos consumidores da CEAL, visando direcionar as
acbes da ARSAL com relagao aquela concessionaria de energia elétrica.

1.2. Integram e completam o presente Termo Contratual, para todos os fins de direito, obrigando
as partes em todos os seus termos, as condi¢gdes expressas no Edital de Convite n® 004/2002,
juntamente com seus anexos e a proposta da CONTRATADA.

CLAUSULA SEGUNDA - Regime de Execugio

2.1. A execugdo do presente contrato dar-se-a sob a forma da execugéao indireta, em regime de
empreitada por prego global.

CLAUSULA TERCEIRA - Do valor e condicées de pagamento

3.1.  Pela execucédo do objeto ora contratado, a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor
de R$ (por extenso), conforme cronograma fisico-financeiro constante na
proposta.

3.2. O representante da CONTRATANTE, especialmente designado para acompanhar e fiscalizar
a execucdo do Contrato verificara a execugao dos servigos, analisando o avanco real dos
servicos e o0 cronograma e verificando o exato cumprimento das obrigacbes do
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CONTRATADO no periodo quanto a quantidade, qualidade e prazo previsto para a execucao.
Verificada e atestada a execugao dos servicos, o representante da CONTRATANTE informara
a esta quanto a realizacdo do servigo previsto para que seja procedido o pagamento do
mesmo ao CONTRATADO.

CLAUSULA QUARTA - Do prazo

4.1.

4.2.

O prazo de prestacdo dos servicos contratados ¢ de 30 (trinta) dias, contados a partir da data da
publicagdo de sua simula no Diario Oficial do Estado, podendo ser prorrogado caso assim convenha as

partes.

O prazo de que trata o caput desta clausula podera, havendo necessidade, a critério exclusivo da

CONTRATANTE, ser prorrogado por igual periodo, nos termos do art. 57, § 1° da Lei 8.666/93.

CLAUSULA QUINTA - Da despesa

5.1.

A despesa correra na classificagdo codigo PT — 04.122.0007.2002.0000/49070 e
elemento de despesa “33.90.39 — outros servicos de terceiros — pessoa Juridica” do
orcamento da Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de Alagoas —
ARSAL.

CLAUSULA SEXTA - Da fiscalizagio

6.1.

6.2.

6.3.

Cabe ao CONTRATANTE, a seu critério e através do Diretor-Geral da Agéncia Reguladora de
Servigos Publicos do Estado de Alagoas — ARSAL, exercer ampla, irrestrita e permanente
fiscalizagcado de todas as fases de execugao dos servigos contratados.

A CONTRATADA declara aceitar, integralmente, todos os métodos e processos de inspegao,
verificagao e controle a serem adotados pela CONTRATANTE.

A existéncia e a atuagdo da fiscalizacdo da CONTRATANTE em nada restringe a
responsabilidade unica, integral e exclusiva da CONTRATADA, no que concerne aos Servigos
contratados e suas consequéncias e implicagdes proximas ou remotas.

CLAUSULA SETIMA - GARANTIA DA EXECUGAO DO CONTRATO

7.1.

Nao sera exigido do CONTRATADO apresentar garantia.

CLAUSULA OITAVA - GARANTIA DO SERVIGO

8.1.

Executado o objeto contratual, o CONTRATADO respondera pela solidez e seguranga do
servico, durante o prazo de 05 (cinco) anos, em conformidade com o art. 1.245 do Cddigo Civil
Brasileiro.
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CLAUSULA NONA - DIREITO E RESPONSABILIDADES DAS PARTES

9.1.

9.2.

9.3.

Constituem direitos da CONTRATANTE receber o objeto desse Contrato nas condigcbes
avencadas e do CONTRATADO perceber o valor ajustado na forma e no prazo
convencionados.

Constituem obrigagcdes da CONTRATANTE:

a) efetuar o pagamento ajustado e,

b) dar ao CONTRATADO as condi¢des necessarias a regular execugao do Contrato.
Constituem obrigacdes do CONTRATADO:

a) prestar a execugao dos servigcos na forma ajustada;

b) apresentar, sempre que solicitado, durante a execucdo do Contrato, documento que
comprove estar cumprindo a legislagdo em vigor quanto as obrigagdes ora assumidas;

c) reparar, corrigir, remover, refazer, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou
em parte, o objeto do presente Contrato, em que se verifiquem vicios, defeitos ou incorregdes;

d) responsabilizar-se por danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao do presente Contrato;

CLAUSULA DECIMA — SANGOES ADMINISTRATIVAS PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO
CONTRATUAL

10.1.

10.2.

Em caso de atraso injustificado no cumprimento do cronograma do servigo, sera aplicada ao
CONTRATADO multa de 0,5 (zero virgula cinco) sobre o valor do contrato, por dia de atraso

Pela inexecucéo total ou parcial do Contrato, a CONTRATANTE podera, garantida a prévia
defesa, aplicar ao CONTRATADO as sangdes previstas no art. 87 da Lei 8.666/93; sendo que
em caso de multa esta correspondera a 10 (dez) % do valor total do Contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - RESCISAO

11.1

11.2.

O presente Contrato podera ser rescindido caso ocorram qualquer dos fatos elencados no art.
78 e seguintes da Lei 8.666/93.

O CONTRATADO reconhece os direitos da CONTRATANTE, em caso de rescisdo
administrativa prevista no art. 77, da Lei 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - LEGISLAGAO APLICAVEL

12.1.

O presente Instrumento Contratual rege-se pelas disposicdes expressas na Lei 8.666/93, e
pelos preceitos de direito publico, aplicando-se-lhe supletivamente, os principios da teoria
geral dos contratos e as disposi¢cdes de direito privado.
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CLAUSLA DECIMA TERCEIRA — DURAGAO

O presente Contrato tera o prazo de duracao de 30 (trinta) dias, contados a par:cir da publicacao do
extrato contratual, podendo ser prorrogado nos termos dos paragrafos 1 e 2 do art. 57 da Lei
8.666/93.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

Considera-se como Informagées Confidenciais, os documentos, materiais e informagdes (em
forma oral, escrita ou qualquer outra) relacionados ao Projeto, transmitidas pelo
CONTRATADO a CONTRATANTE e vice-versa, incluindo todas as versbes e minutas de
qualquer documento, termos e condi¢des, contratos, relatérios, desenhos e dados, durante a
execucgao dos estudos, discussdes e eventuais negociacdes. Todas as anotagdes, relatorios,
documentos e materiais de qualquer natureza, elaborados pelas partes, que reflitam, avaliem,
incluam ou derivem das Informagbées Confidenciais aqui denominadas de “Material de
Avaliagdo”, serao considerados, também, Informagbes Confidenciais.

As Informagbes Confidenciais serdo de uso restrito das partes, devendo ser utilizadas,
apenas, na avaliacdo e viabilizacdo do Projeto. Cada parte podera divulgar as Informagbes
Confidenciais as suas divisdes internas e Concessionarias sob sua jurisdicdo, que necessitem
ter acesso a tais informacgdes, responsabilizando-se pelas agdes, uso e divulgacao de tais
informacoes.

Se houver necessidade de divulgagédo de parte ou no todo, das Informagdes Confidenciais a
parte implicada devera ser consultada por escrito e podendo ou nao liberar o material para
divulgagao a seu exclusivo critério.

Em caso de descumprimento desta Clausula, a parte que infringir estara sujeita a penalidade
prevista no Paragrafo Segundo da Clausula Décima Primeira.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — CASOS OMISSOS

15.1.

Os casos omissos serao resolvidos a luz da Lei 8.666/93, e dos principios gerais do direito.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - FORO

Fica eleito o foro da Comarca de Macei6, Capital do Estado de Alagoas, para dirimir duvidas ou
questdes oriundas do presente Contrato.

Rua Cincinato Pinto, n® 226 — 2 ° Andar — Edf. Ipaseal — Centro — Macei6 — Alagoas
Cep 57.020-050 — CNPJ 04.730.141/0001-10



E por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento contratual, em 03 (trés)
vias iguais e rubricadas para todos os fins de direito, na presenca das testemunhas abaixo.

CONTRATANTE

CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

Nome:
CPF:

Nome:
CPF:
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