SFARSAL

A(}ENCIA REGULADORA DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESTADO DE ALAGOAS

RESOLUCAO ARSAL N° 52, DE 24 DE AGOSTO DE 2005.

DETERMINA O PRAZO AS CONCESSIONARIAS,
PERMISSIONARIAS E AUTORIZADOS RELATIVO
AO CUMPRIMENTO DAS SOLICITAGCOES E DAS
RESPOSTAS AS INFORMAGCOES ENCAMINHADAS
PELA AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESTADO PUBLICO DO ESTADO DE
ALAGOAS - ARSAL, SENDO OBSERVADOS OS
PRECEITOS DA LElI FEDERAL N° 8987, DE 13 DE
FEVEREIRO DE 1995.

O Diretor-geral da Agéncia Reguladora de Servicos Publicos do Estado de Alagoas
— ARSAL, no uso de suas atribui¢Oes conferidas pela Lei Federal n® 8987/95,

RESOLVE:

Art. 1°Ficam as concessionarias, permissionarias e autorizados obrigados, em no prazo
de 10 (dez) dias corridos, a contar da data de recebimento da notificacdo ou relatorios, promover
respostas as solicitacdes ou informac6es advindas da Agéncia Reguladora de Servigo Publico do
Estado de Alagoas - ARSAL.

Art. 2° As solicitages encaminhadas pela Agéncia Reguladora deveréo obedecer aos
procedimentos abaixo relacionados, como pré-requisito para o fornecimento das respostas, as
quais deverdo seguir a contagem do prazo, sendo:

| — Por via postal - 0 envio do pedido de informaces via postal, acompanhado do AR,
sendo a contagem do prazo a partir da data do recebimento pela concessionaria, permissionaria
ou autorizados;

Il — Por meio eletrdnico - o envio do pedido de informacg6es via meio eletrdnico, com
confirmac&o de recebimento pelo destinatario, sendo a contagem do prazo a partir desta data pela
concessionaria, permissionaria ou autorizados;

Il — Por Oficio - O envio do pedido de informacdes via oficio com confirmacao de
recebimento pelo destinatario, sendo a contagem do prazo a partir desta data pela concessionaria,
permissionaria ou autorizados.

Art. 3° O ndo cumprimento do prazo e das obrigacdes estabelecidas nessa resolucéo,
implicard em pena de adverténcia, sem prejuizo das san¢des legais previstas no capitulo X, da
Lei Federal n° 8897/95, lei das concessdes e prestacdo de servigos publicos.

Artigo 4° O disposto nesta Resolucdo ndo se aplica a Concessionaria regida pela
Agéncia Reguladora Federal ANEEL.

Art. 5° Esta Resolucéo entrara em vigor na data de sua publicacdo, ficando revogadas
as disposicBes em contrério.

Agéncia Reguladora de Servicos Publicos do estado de Alagoas — ARSAL, em Maceio,
24 de agosto de 2005, 117° da Republica.
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Diretor Geral
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